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Het ontwikkelen van protocollen is in.

Over elke uit te voeren handeling moet een protocol bestaan.

Intuitief gedrag moet verbannen worden?

Bewust, volgens vooraf bepaalde richtlijnen benoemd in protocollen, moet er gehandeld
worden.

Borging van kwaliteitscriteria dat is de opdracht!

Protocollen zijn noodzaak?

Hoe is de verhouding dan tussen het uitvoeren van de geprotocolleerde handeling en de
gehanteerde zorgvisie als fundament, waarin autonomie van de patiént/bewoner/cliént in de
zin van onafhankelijkheid van geest en integriteit in de juridische betekenis van
onschendbaarheid benoemd wordt? In ieder geval zal er geprotocolleerd moeten worden, we
kunnen alleen al in het kader van kwaliteitswaarborg niet meer zonder!

De vraag echter is: “Hoe ontwikkelen we nu zo’n protocol?”

Het is beslist niet eenvoudig om een protocol te ontwikkelen. Een hele weg, waarin vele
hindernissen genomen en verschillende valkuilen omzeild moeten worden.

Echter van fouten leert men toch?

Het begrip, het doel, de criteria en het stappenplan zullen de revue passeren. Voor de één een
reeds eerder doorgemaakt proces voor de ander een preventieve bezinning.

En toch zal het moeten gebeuren: protocolleren.
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